Erstinformationen gemaR § 15 Versicherungsvermittlerverordnung (versvermv)

Jeder selbststdndig gewerblich tatige Versicherungsvermittler ist auf Grund gesetzlicher
Bestimmungen (815 VersVermV) verpflichtet, beim ersten Geschéaftskontakt Informationen
Uber seinen Status an Sie als Verbraucher zu tGibergeben.

Wir beraten Sie als Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der
Gewerbeordnung.

Unsere Firmendaten:

MISKE & LOECK Assekuranz Makler GmbH
Feldrain 16 b

21109 Hamburg

Telefon: 040/750 600-0

Telefax: 040/750 600-99

E-Mail: info@miske-loeck.de
Homepage: www.miske-loeck.de

Unternehmenszweck: Versicherungsmakler
Grundungsdatum: 01.10.1935
Geschéftsfihrer: Thomas Kihnel, Philipp Schendel

Versicherungs-Vermittler-Register:

Registrierungsnummer: D-B6EM-E2HHB-79

Die angegebenen Eintrdge konnen im Register des Deutschen Industrie und Handelstages
(DIHK) e.V., Breite Stral3e 29, 10178 Berlin, Telefon: 0180.600 58 50 (0,20 € / Anruf aus dem
dt. Festnetz) oder unter www.vermittlerregister.info eingesehen werden.

Zustandige Erlaubnisbehdrde ist die IHK:
Industrie- und Handelskammer Hamburg
Adolphsplatz 1

20457 Hamburg

Tel.-Nr. 040/361380

Handelsregister: HRB 43893, Amtsgericht Hamburg
Steuernummer: 47/743/00525

Beteiligungen:

Unser Unternehmen hélt keine direkte oder indirekte Beteiligung von tUber 10 % an den
Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens. Ein
Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungs-unternehmens halt
keine direkte oder indirekte Beteiligung von tber 10% an den Stimmrechten oder am Kapital
unseres Unternehmens.

Vergutung:

Als Versicherungsmakler bieten wir eine Beratung an. Die Vergitung — Courtage genannt —
fur unsere Beratungs-, Vermittlungs- und Betreuungstatigkeit tragt gewohnheitsrechtlich das
Versicherungsunternehmen. Die Courtage ist Bestandteil der Versicherungspramie. Hiervon
Abweichendes muss ausdriicklich zwischen uns und dem Auftraggeber vereinbart werden.
Insbesondere bei der Vermittlung von sogenannten Nettoprodukten wird in der Regel eine
separate Vergiutungsabrede vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergitung
verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte, bei denen die Vermittlungsvergltung nicht in der
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Versicherungspramie enthalten ist. Eine Vergitung in Form anderer Zuwendungen erhalt
unser Unternehmen nicht. Kunden, die nicht Verbraucher sind, kbnnen wir auf3erdem auf
Honorarbasis beraten.

Information zu den Schlichtungsstellen gemaR § 214 VVG und zur Teilnahme am
Streitbeilegungsverfahren gemaf 8§ 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

Zur aulBergerichtlichen Streitbeilegung kdnnen untenstehende Schlichtungsstellen angerufen
werden. GemaR § 17 Abs. 4 der Versicherungsvermittlungsverordnung sind wir verpflichtet,
an Streitbeilegungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32

10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fur die private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22

10052 Berlin

www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung gemaf Art. 14 Abs. 1 Verordnung tber Online-Streitbeilegung in
Verbraucherangelegenheiten (ODR-VO)

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform)
bereit, die Verbraucher unter_https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/ finden. Verbraucher
haben die Méglichkeit, diese Plattform fur auRergerichtliche Beilegung ihrer Streitigkeiten Uber
vertragliche Verpflichtungen zu nutzen.

Beschwerdemanagement

Bei Beschwerden Uber unsere Tatigkeit wenden Sie sich gerne an unsere Beschwerdestelle:
E-Mail: info@miske-loeck.de

Telefon: 040 / 750 600-0

Berufsrechtliche Regelungen:
- § 34d Gewerbeordnung
- 8859-68 VWG
- VersVermV

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen Giber die vom Bundesministerium der Justiz und von
der juris GmbH betriebene Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und abgerufen
werden.

Um unsere Webseite flir Sie optimal zu gestalten und fortlaufend verbessern zu kénnen,

verwenden wir Cookies. Durch die weitere Nutzung der Webseite stimmen Sie der
Verwendung von Cookies zu.
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